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La Gestidn de Riesgos y la ISO 31000

Rubén Centellas E.

La International Organization for Standardization
(ISO) 31000 es la norma internacional para la
Gestién de Riesgos. Esta norma ayuda a las
organizaciones en el andlisis y evaluaciones de
riesgos, cuyo alcance es tanfo una empresa
puUblica, privada o comunitaria, que pueden
beneficiarse de la norma ISO 31000, puesto que se
aplica a la mayoria de las actividades
empresariales, incluyendo la  planificacién,
operaciones de gestibn 'y procesos de
comunicacion. Aungue todas las organizaciones
gestionan los riesgos de algin modo, las
recomendaciones de mejores prdcticas
contenidas en esta norma permiten mejorar las
técnicas de gestion.

La implementacién de los principios de la norma
ISO 31000 en las organizaciones, podrd mejorar la
eficacia operativa, el gobierno y la confianza de
las partes interesadas, al mismo fiempo, que
minimiza cualquier posible pérdida. Esta norma
también le permite establecer una base sélida
para la toma de decisiones y fomentar una gestién
proactiva en todas las dreas.

¢Como define el riesgo la 1ISO 310007

La definicion es el efecto de la incertidumbre sobre
los objetivos:

» Un efecto es una desviacion respecto a lo
previsto. Puede ser positivo, negativo o ambos,
y puede abordar, crear o resultar en
oportunidades y amenazas.

» Los objetivos pueden tener diferentes aspectos
y categorias, y se pueden aplicar a diferentes
niveles.

» Con frecuencia, el riesgo se expresa en
términos de fuentes de riesgo, eventos
potenciales, sus consecuencias y  Sus
probabilidades.

La norma no sdlo concibe el riesgo de manera
negativa, sino que considerando la incertidumbre
las consecuencias pueden ser positivas o
negativas. Se pone énfasis en analizar las
desviaciones producidas con respecto a lo
previsto, para una vez identificadas poder
maximizar aquellas como oportunidades vy
minimizar las consideradas amenazas. De esta
forma, se puede mejorar las decisiones y
resultados.

El disefo y la implantacién de la gestion de riesgos
dependerd de las diversas necesidades de cada
organizacién, de sus objetivos concretos, contexto,
estructura, operaciones, procesos operativos,
proyectos, servicios, etc. aportando su contenido y
metodologia para el disefio e implantacion de una
gestiéon de riesgos acorde al planteamiento de
esta norma.

Principios basicos para la Gestion del Riesgo

La ISO 31000, que es una norma para la gestion de
riesgos, que ayuda a idenftificar, analizar y evaluar
estos riesgos, con el objetivo primordial de poder
bien eliminarlo en su totalidad, reducirlos o tenerlos
controlados. De manera tal que ésta destinado a
ser aplicado por:

» Las personas encargadas de verificar que la
organizacidén en cuestidon estd llevando a cabo
una gestién del riesgo.

= Las personas que deban evaluar las prdcticas
emprendidas por la organizacién en materia
de gestion del riesgo.

= Las personas encargadas de la elaboracion de
normas y guias de las practicas a realizar en la
gestiéon del riesgo.

La gestion del riesgo con el propdsito de lograr
mayor eficiencia en una organizacién, debe tener
en cuenta que la creacion y la proteccién del
valor, mejora el desempeno, fomenta la
innovacién y contribuye a la consecucién de
objetivos, asi como, la mejora de aspectos tales
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como la seguridad y salud laboral, cumplimiento
legal y normativo, proteccién ambiental, etc.

Formaciéon y habilidades que debe tener la
persona encargada de riesgos

Independientemente de la formacidn en un
dmbito especifico y en gestion de riesgos, la
persona debe poseer una serie de competencias
transversales no especificas, tales como:

= Capacidad de resolucidon de problemas y de
toma de decisiones

= Aptitudes analiticas y atencién al detalle

» Habilidades organizativas

» Capacidad de negociacion y de persuasion

* Inteligencia matemdtica y rapidez de cdlculo

* |Inteligencia de negocio, para poder integrar
los cdlculos de riesgo en las dindmicas del
desarrollo de la empresa.

Aunque los criterios del riesgo se deberian
establecer al principio del proceso de la
evaluacion del riesgo, éstos son dindmicos, y
deberian revisarse continuamente y si fuese
necesario, modificarse.

Para establecer los criterios del riesgo, se deberia
considerar lo siguiente:

*» La naturaleza vy los fipos de las incertidumibres
que pueden afectar alos resultados y objetivos
(tanto tangibles como intangibles);

= COmo se van a definir y medir las
consecuencias (tanto  positivas  como
negativas) y la probabilidad;

= Los factores relacionados con el tiempo;

» La coherencia en el uso de las mediciones;

=  Coémo se va a determinar el nivel de riesgo;

= COmo se tendrdn en cuenta las
combinaciones y las secuencias de multiples
riesgos;

* Lo capacidad de la organizacién;

= Los factores relacionados con el tiempo;

» La coherencia en el uso de las mediciones;

=  Como se va a determinar el nivel de riesgo;

= COmo se tendrdn en cuenta las
combinaciones y las secuencias de multiples
riesgos;

* La capacidad de la organizacion.

Al establecer el criterio de riesgo, la organizacién
debe entender el riesgo que estd dispuesta a
tratar, retener o tomar (apetito de riesgo), al igual
que el riesgo que ésta dispuesto a soportar
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después del tratamiento de riesgo (tolerancia de
riesgo) y el riesgo que no estd dispuesto a asumir
(aversion al riesgo) para lograr sus objetivos.

Al establecer el apetito de riesgo, es importante
entender la naturaleza de la incertidumbre v si la
organizacién puede administrar el riesgo al nivel
gue estd dispuesta a seguir. El apetito de riesgo,
tolerancia de riesgo y aversidén al riesgo tienen
componentes temporales y ambientales que
cambiardn con el tiempo cuando cambien las
circunstancios.

Evaluacion del riesgo

La evaluacion del riesgo es el proceso global de
identificacién, andlisis y de valoracion del riesgo,
sin embargo, surgen muchas dudas cuando se
llevan a cabo esta labor. Esto es debido a que
existen muchos factores que intervienen en dicha
tarea, entre ellos la divisibn en distintos
departamentos de la organizacién con escasa
comunicaciéon, la diferente natfuraleza de los
riesgos que se gestionan y el factor humano. sDos
departamentos  deben  tener la misma
metodologia de andlisis de riesgose 3De qué
manera gestiono los riesgos ante distintos servicios
o procesos de la organizacién? 3De qué manera
puedo informar a la direccién del resultado de los
riesgos de la organizacién y de su tratamiento, sin
que esta labor sea un lastre para la operativa de la
misma? 3Se establecen criterios formales para la
identificacién del riesgo?

Estos criterios pasan por establecer el contexto y
objetivos de la organizacién, con el fin de adaptar
dicho criterio a los aspectos propios de la
organizacién; otra parte fundamental serd
establecer el alcance vy el tipo de riesgos que se
consideran tolerables; ademds serdn
determinantes los recursos disponibles y la
comunicacion entre las partes internas y externas.
Por Ultimo, serd un factor determinante para el
éxito del mismo los métodos y técnicas utilizadas
para la apreciacién del riesgo, que comprenden
la identificacion de los mismos, el andlisis de estos y
su posterior evaluacion.

No es posible eliminar todos los riesgos y las
incertidumbres, asi que la evaluacién de riesgos
ayuda a priorizar los riesgos que impactan el
camino al logro de los objetivos organizacionales.
El contexto de la organizacidén y la evaluacion de
riesgos proporcionan la informacién fundamental
para:
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» Calcularlos efectos de la incertidumbre la cudal
impacta sobre los resultados deseados;

= Profeger los activos tangibles e intangibles de
la organizacién incluyendo a las personas;
activos tangibles fisicos (por ejemplo, el
terreno, edificio, equipo); activos intangibles
intelectuales (por ejemplo, la informacion,
procesos, secretos comerciales); y abstractos
(por ejemplo, la imagen, reputacién);

» Salvaguardar la integridad y confinuidad de la
cadena de suministro, servicios y actividades;

= Entender la exposicion relativa del riesgo
actual sobre las actividades planeadas;

»  Mejorar el logro de objetfivos e identificar
oportunidades sin explotar;

* Proveer un mecanismo para entender el
impacto de un posible evento;

= Cumplirconlaley y las regulaciones; e

» |dentificar medidas de control razonables
necesarias para tratar el riesgo y su relacién
costo/beneficio.

Tratamiento del riesgo

Una vez que la organizacion entienda su contexto
y haya analizado sus riesgos potenciales, puede
comenzar con el proceso para modificar y reducir
el riesgo. Al desarrollar la estrategia de fratamiento
de riesgo, es importante mantener en mente que
los tfratamientos de riesgo tienen el potencial de
crear nuevos riesgos o modificar los existentes.

Después de que una organizacidon haya
identificado y priorizado los riesgos a los que
enfrenta, puede elaborar los planes de
fratamiento de riesgo. Los planes incluyen el
desarrollo de estrategias y medidas para proteger
las cadenas de valor de las fuentes de riesgo,
respondiendo a los eventos que estos riesgos
puedan causar y confinuando con las
operaciones y recuperdndose de los eventos
indeseables e destructivos. Los tratamientos de
riesgo buscan:

» Quitar la fuente de riesgo, donde sea posible;

= Quitar o reducir la probabilidad de incidencia
del evento de riesgo;

» Quitar o reducir las consecuencias negativas;

= Compartir el riesgo con ofros interesados,
incluyendo un seguro de riesgos;

= Aceptar el riesgo a través de una decision
informada o para  aprovechar una
oportunidad; y/o

» Evitar actividades que aumenten el riesgo.
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Los Paradigmas en la Contabilidad.
Carlos E. Gonzales A.

Un paradigma es un patrédn, un modelo de
referenciac o un conjunto de reglas vy
procedimientos que son aplicados para la
explicacién de larealidad de un fendbmeno o para
la solucidn de un problema.

Sin embargo, dichos paradigmas experimentan
cambios en sus enfoques que pueden ser totales o
parciales, cuando se presenta una crisis en una
determinada  rama del conocimiento; por
consiguiente, un paradigma es reemplazado por
otro cuando se desarrolla una nueva teoria, y esto
a su vez ocurre cuando los fendmenos:

= No estdn siendo adecuadamente explicados
por los paradigmas existentes;

= los fendmenos cuya naturaleza  son
explicados, sélo se pueden comprender a
través de una teoria posterior; y

* Las anomalias no son tomadas en cuenta por
los paradigmas existentes.

En este sentido, una de las principales anomalias
detectadas en la contabilidad a finales del siglo
pasado, se deriva de la incapacidad del modelo
de "Costo Histérico” para representar la realidad
econdmica de una entidad en épocas de
inestabilidad monetaria, asi como constantes
cambios en las actividades de negocio y la
evolucién en la tecnologia de la informacion.
Aspecto que dio lugar a la aparicion de dos
grandes corrientes: una de defensa del modelo del
“Costo Histérico” (en su caso reexpresado al nivel
general de precios) y otfra que pretende la
utilizacién de un criterio de medicidn a “Valor
Razonable” que se define como: “el precio que
seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccién ordenada
entre participantes del mercado en la fecha de la
medicién” (NIIF 13; 9).

Este panorama muestra que la disciplina contable
no puede ser ajena a los cambios que generan las
crisis en el mundo de los negocios, que de forma
mds clara se evidencid a fines del siglo pasado,
donde se replantearon, considerando los aspectos
mencionados, los objetivos de la informacién
financiera y la utilidad de ésta para los usuarios.

Recordemos que durante muchos anos se aplicd
en la contabilidad el paradigma de la "Ganancia
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Liguida Realizada”, que buscaba medir la utilidad
operativa de una entidad teniendo en cuenta los
objetivos de la contabilidad los cuales eran medir
los activos, pasivos, el patrimonio y la utilidad, y
comunicar la informacién acerca de los cuatro
objetivos anteriores. En este enfoque Ila
contabilidad se orientaba hacia la funcidén de
registro, con la Unica mision de: “Dar cuenta al
propietario de la situacién de su patrimonio”.

La aplicacién de este paradigma, en lo referente
a la revelacién de los estados financieros,
pretende reflejar la verdad de la situacién
financiera de una enfidad sin tener en cuenta la
interpretacion y el andlisis que ésta debe contener,
en ofras palabras: “La utilizacién del concepto de
verdad estd por encima del concepto de utilidad”.
Sin embargo, en los Ultimos anos se viene
imponiendo el paradigma de la “Utilidad de la
Informacion”, debido a la modificacion del
objetivo de la contabiidad, de presentar
informacion a la gerencia y a los acreedores, por
la de “Suministrar informacion financiera a una
diversidad de usuarios principalmente externos
para la foma de decisiones”.

En la época actual, marcada por un proceso de
globalizacion donde se ha suscitado un notable
interés en la internacionalizacién de las normas de
informacion financiera (contables), el paradigma
de la “Utilidad de la Informacién” ha sido parte de
estos procesos, principalmente en laregulacion de
la contabilidad y los servicios de aseguramiento.

La aceptacion de un nuevo paradigma, exige la
destruccion del paradigma anterior vy el
consiguiente  conflicto entre escuelas del
pensamienfo  opuestas, lo que dada la
inconmensurabilidad de los paradigmas en
competencia, se hace necesaria una transiciéon
enfre paradigmas, hasta que el nuevo paradigma
resulte dominante. Todo proceso de transiciéon
constituye la revolucion.

En este sentfido, un paradigma surge generalmente
para reemplazar al anterior, pero en el caso del
paradigma de la “Utilidad de la Informacién”, éste
se da no para descartar al paradigma del
"Beneficio Verdadero” sino para complementarlo
o enriquecerlo. Es asi que el Marco Conceptual
para la Informacién Financiera, publica por el IASB
en marzo de 2018, establece que: “El objetivo de
la informacidn financiera con propésito general es
proporcionar informacién financiera sobre la
entidad que informa que sea Util a los inversores,
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prestamistas y ofros acreedores existentes y
potenciales para tomar decisiones relacionadas
con el suministro de recursos a la entidad. Esas
decisiones implican, a su vez, decisiones sobre: (a)
la compra, venta o mantenimiento de patrimonio e
insfrumentos de deuda; (b) el suministro o
cancelacién de préstamos y ofras formas de
crédito; o (c) el ejercicio del derecho a votar u
ofras formas de influir en las acciones de la
gerencia que afectan el uso de los recursos
econdmicos de la entidad”. (MC; 1.2)

Al asumir un nuevo enfoque en la disciplina
contable con el paradigma de la “Utilidad de la
Informacion”, los usuarios de ésta cobran una gran
importancia ya que el principal objefivo de este
paradigma se orienta a satisfacer sus necesidades
para la mejor foma de decisiones, considerando
ademds las limitaciones propias en cuanto al
contenido de los estados financieros, ya que éstos
sélo contienen los efectos de las tfransacciones en
términos  financieros, ademds de referirse
Unicamente a hechos pasados.

Por consiguiente, los nuevos paradigmas contables
nos orientan hacia una mas completa y clara
informacion financiera, permitiendo asi interpretar
y analizar mds detalladamente la situacién
financiera y econdmica de la entidad.

Nueva Investigacidon Cientifica en

Universidades
Jorge Céspedes E.

La investigacién cientifica que se desarrolla en las
universidades publicas bolivianas privilegia la
aplicacion de metodologias cldsicas, centradas
en el paradigma positivista, aun cuando han
surgido en el dmbito académico otfros enfoques o
formas de encarar eficientemente el proceso
investigativo. Los enfoques y métodos que se
aplican carecen, en muchas circunstancias, de
capacidad explicativa de los problemas
(producen resultados, pero, o éstos no se aplican o
no son Utiles). Se utilizan enfoques cldsicos de
alcance limitado y cerrados a la disciplina, segun
la linealidad cartesiana, excluyente, rigida, con
escasas  experiencias  multidisciplinares. El
academismo  universitario  es  amplio  en
experiencia, pero asi también en frustracién; ahi,
como una de las prioridades de la investigacion,
agislada, no comprometida, encubierta, estd la
titulacién, mas no el conocimiento. La experiencia
investigativa fradicional es un proceso rigido,
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especidlizado y  excluyente, individualista,
concebido a través del cardcter impersonal de la
investigacion, y de "una inclinacién inherente a la
industrializacion-racionalizacién de las fécnicas,
como proceso de sofisticacion creciente de las
herramientas de observacién vy clasificacion”
(Malinowsky, 2009, pdg. 42), caracteristica
evidente en el caso boliviano. La exclusién de las
peculiaridades personales del observador es
expresada como parte de la validacién de los
resultados, y la rigidez como una forma de
profundizacién de la especializacién; investigaciéon
no participativa y mayormente
descontextualizada; como dice La Moigne,
desprovisto de un Contrato Epistemoldgico Social.
Aun asi, hay intentos importantes de incorporaciéon
de los nuevos procesos holisticos e inclusivos, los
qgue ya surgieron en los anos 60 del siglo pasado.

Estudios (CTS) sobre ciencia, tecnologia y sociedad
constituyen un campo de trabagjo en los dmbitos
de la investigacién académica, la educacion y la
politica publica, que muchas universidades han
adoptado y consolidado como un campo de
trabajo alfamente fructifero; “... un nuevo Modelo
Cultural, del cual son legitimos protagonistas los
Estudios CTS, el Holismo ambiental, la Bioética, las
nuevas Epistemologias hermenéutica y
constructivista y los Estudios de la Complejidad,
enfre otros paradigmas emergentes de la nueva
Revolucién del Saber” (Martinez Alvarez, 2018,
pdg. 95).

En general, los fendmenos del universo son
complejos. En él confluyen multitud de elementos
y diversidad de interacciones en procesos en los
que el dinamismo es constante. “Vivimos y hemos
vivido en la complejidad. Nuestras actitudes
sociales, laborales y familiares estdn inmersas en la
complejidad” (Gonzdlez, 2008, pdg. 25). Sin
embargo, en el mundo actual la interaccién entre
la perspectiva natural y la cultural ha dado lugar a
una organizacién social que refleja una profunda
crisis. El paradigma de la complejidad, en plena
emergencia, foma en extensién esa complejidad
de los fendbmenos del mundo vy los estudia,
buscando incorporar la indeterminacion y el azar
como una forma de analizar la realidad. En esta
tarea, la complejidad se extiende tanto a las
ciencias naturales como a las ciencias sociales. El
francés Edgar Morin da las primeras referencias all
paradigma complejo, presentdndolo  como
contrapuesto a lo que él mismo llama el
paradigma de la simplificacion.
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En el paradigma de la complejidad el andlisis es un
momento que se repite sin un final previsible,
ligando el sujeto con el objeto, integrando y
afravesando las disciplinas, e involucrando al
investigador y al contexto. La produccion de
conocimiento entra en un bucle permanente de
andlisis-sintesis, hasta el infinito; el conocimiento
resultante se convierte en “una comunicacién, un
bucle entre un conocimiento (de un fendmeno, de
un objeto) y el conocimiento de este
conocimiento” (Morin, 1999, pdg. 435). Morin da la
pauta para ello: “El cardcter original del
paradigma de complejidad es que difiera, por su
naturaleza intrinseca, del paradigma de
simplificacion/disyuncidon y que esta extrema
diferencia le permita comprender e integrar la
simplificacion” (Morin, 1999, pdg. 430). Implica un
método complejo una real bUsqueda acerca de
las modalidades y criterios de un conocimiento del
conocimiento. Se trata de “volver a la buUsqueda
misma de las condiciones de posibilidad vy
pertinencia de una estrategia de investigacién
cientfifica” (Malinowsky, 2009, pdg. 51). Estos
desafios son planteados por pensadores de la
complejidad, como Morin y Le Moigne. Morin
plantea la elaboracién de un modo de abordaje
complejo, con estrategia compleja. Se considera
la implicacion del investigador en el acto
cognoscitivo; éste no actia desprovisto de su
propio pensamiento y sentimiento (aun cuando el
libreto metodoldgico asi lo establece). Se trata
entonces de identificar la implicacion individual en
el ejercicio de producir conocimiento.

El proceso de investigacion, siendo inacabado por
definicién, sin principio especifico ni fin previsto,
estd mas lleno de incertidumbres que de certezas.
Las certezas estdn vinculadas con las técnicas e
instrumentos de investigacion (metodologia), mds
no con el proceso de su administracion (aplicaciéon
del método). “La nocién de Complejidad estd
todavia en constante elaboracidon y supone
decenas de ideas, principios, términos y
propiedades en creciente hibridacion conceptual
transdisciplinaria” (Martinez Alvarez, 2018, pdg.
117). El reto actual tiene que ver con reconocer
que la Transdisciplinariedad es el nivel superior, mdas
complejo y eficiente de interaccidon y auto-
organizacién de varias disciplinas. La construccién
de investigacién cientifica en las universidades
puede fransitar esas inmensas posibilidades de la
creatividad humana y edificarla con los cimientos
del fundamento tedrico complejo.
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Efecto
Control

El Control Social y su
Vinculante con el

Gubernamental
Guido R. Yujra S.

La Constitucion Politica del Estado (CPE), en su
articulo 27 sefala que: “el pueblo soberano, por
medio de la sociedad civil organizada (...)
ejercerd el control social a la gestién publica en
tfodos los niveles del Estado y a las empresas e
instituciones puUblicas, mixtas y privadas que
administren recursos fiscales”.

Rendicién de Cuentas

La Ley 1178, en su articulo 27, inciso c) senala:
“"Toda entidad, funcionario o persona que
recaude, reciba, pague o custodie fondos, valores
o bienes del Estado, tiene la obligacién de RENDIR
CUENTA (...)", concordante con el articulo 1°,
inciso c¢), que indica: “Lograr que fodo servidor
publico, sin distincion de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actos RINDIENDO CUENTA
no sélo de los objetivos a que se destinaron los
recursos publicos...sino también de la forma y
resultados de su aplicacion”.

4

Rendicion PUblica de Cuentas

La Guia Metodolégica para la Rendicién Publica
de Cuentas elaborado por el ex — Ministerio de
Transparencia Institucional y Lucha Confra la
Corrupcién define como: “El conjunto de acciones
planificadas y puestas en marcha por las
autoridades de las entidades publicas con el
objetivo de informar a la poblacién acerca de las
acciones y los resultados de su gestion.
Iguaimente, deben informar acerca de los
resultados priorizados por el Control Social sus
avances y logros finales”.

Control Social

La Ley 341 de Participaciéon y Control Social,
senala:  “Confrol Social, es un derecho
constitucional de cardcter participativo y exigible,
mediante el cual todo actor social supervisard y
evaluard la ejecucidn de la r participativo y
exigible de la Gestion Estatal, el manejo apropiado
de los recursos econdmicos, materiales, humanos,
naturales y la calidad de los servicios publicos {...)".

En este sentido, toda persona puede adscribirse de
manera circunstancial al control social sea éste
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territorial o funcional, con el propdsito de evaluary
valorar la gestidon publica llevada adelante por la
administracién  publica, en el marco del
cumplimiento de las politicas puUblicas
competencias asignadas, incluido sus planes,
programas, proyectos y actividades.

<

Gestidon Publica

La Memoria del Centfro Lafinoamericano de
Administracion para el Desarrollo (CLAD), sefiala
que: “La gestibn publica es la respuesta en
politicas, planes y programas de ejecucion que el
Estado, en su afdn de eficacia, se proporciona a si
misma y a la Sociedad, a través de procesos
politicos propios a su naturaleza™.

Politicas PUblicas

La Agenda Patridtica del Bicentenario 2025,
determina los 13 Pilares o politicas publicas,
orientadas a buscar el desarrollo integral del Vivir
Bien hasta el ano 2025 y que representa el Plan
General de Desarrollo Econdmico Social, previsto
en el articulo 9 de la CPE, que se constituye en la
base para disend del Plan de Desarrollo
Econdmico y Social 2016-2020:

Cuadro N° 1
Plan General de Desarrollo Econdmico Social
PGDEs - 2025

l Erradicacion de la pobreza |

l Universalizacion de los l
servicios basicos

I Salud, Educacion y Deporte |

I Soberania cientifica y tecnoldgica |

l Soberania Comunitaria y Financiera |

Pilares de la }|l} I Soberania Productiva |

Agenda
2025 \ l Soberania Alimentaria |

l Soberania Ambiental |

Integracion complementaria de los l
pueblos

roberam’a y transparencia en la gestiérl
publica

I Disfrute y felicidad |

I Reencuentro soberano con nuestra l
alegria
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Control Social y Control Gubernamental

La Ley 341, en su articulo 24, senala que: “El Control
Social coadyuvard y complementard a la
fiscalizaciéon y/o control gubernamental vy
recomendard con cardcter vinculante a las
autoridades competentes, el inicio de peritajes
técnicos, auditorias y/o en su caso, los procesos
correspondientes.

Efecto Vinculante de los Pronunciamientos del
Control Social

El Reglamento para el Tratamiento de Informes
Vinculantes del Control Social, emitido por la
Contraloria General del Estado en la gestion 2014,
establece que los Informes vinculantes, debe
adjuntar: a) Carta o memorial, indicando: sintesis
del objeto, nombre y domicilio de la organizacién
social y sus representantes, b) Personeria juridica, c)
Acta de eleccidn y posesidn de los representantes,
d) Documentos de lIdentidad, e) Declaracién
Jurada de Independencia y no conflicto de
infereses y f) Informe Vinculante del Control Social.

Con base en la misma, la Contraloria realiza la
siguiente valoracién:

» Requisitos de Factibilidad: Nombre de Ila
entidad, Identificacién del periodo observado,
Identificaciéon del objeto de la
recomendacién, Descripcidn del problema,
Documentos de respaldo, identificacion de las
personas que participaron en el problema
detectado.

* Pronunciamiento: Una vez anadlizada la
factibilidad, se tendrdn los siguientes
resulfados: i) Si no cumple los requisitos,
procede la devolucién de antecedentes para
que se complemente en sesenta (60) dias
hdbiles, bajo alternativa de archivo, ii) Si
cumple, se emite un pronunciamiento técnico,
de las siguientes acciones de control:
Relevamiento de Informacién, “Ejecucion de
Auditoria”, Acciones de Supervisién y ninguna,
cuando se requiera una opinion legal.

Conclusiones

Si bien es un avance muy importante el efecto
vinculante de los pronunciamientos del control
social, en el marco de las politicas de
fransparencia, sin embargo, para mejorar su
efectividad hay que considerar lo siguiente:

A

IICCFA

» Las competencias asignadas a cada entidad
deben constituir la base para la Rendicion de
Cuentas.

» Los informes de Rendicién en lo econdmico-
financiero, tienen que ser exiractados de los
estados financieros: Estados de Ejecucion
Presupuestaria de Recursos y Gastos por
Categoria Programdtica: Programas,
Proyectos y Actividades.

*  Mayor sociadlizacidén y capacitacion de este
derecho de la sociedad de hacer seguimiento
a la gestién publica.

» Ajustar la metodologia de Rendicidn de
Cuentas, para mejorar su efectividad.
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